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VU le code genéral des collectivites territoriales ;
VU le code du travail ;

VU la loi n°83-663 du 22 juillet 1983, modifiee, complétant la loi n*83-
8 du 7 janvier 1983 relative & la repartition des compétences entre les
Communes, les Departements, les Regions et [Etat, et de fagon plus générale
lensemble des textes légaux et réglementaires relatifs & la décentralisation,
notamment dans le domaine de la formation professionnelle ;

VU  larticle 22 delaloin®87-572 du 23 juillet 1987 relative al'apprentissage,
complétant I'article 84 de la loi de 1983 et créant les Contrats d'Obijectifs ;

VU la loi n°89-486 du 10 juillet 1989 sur l'orientation et Ieducation ;

VU laccord national interprofessionnel du 3 juillet 1991 soulignant
lintéret qui s'attache & la conclusion entre 'Etat, les Régions et les branches
professionnelles de contrats d'objectifs relatifs aux premieres formations
technologiques et professionnelles ;

VU la loi n° 92-675 du 17 juillet 1992 relative & lapprentissage, & la
formation professionnelle et modifiant le code du travail et le decret n"93-51
du 14 janvier 1993 relatifs au contenu des contrats d'obijectifs ;

VU la loi n°92-678 du 20 juillet 1992 relative a la validation des acquis x
professionnels ;

VU  laloi quinguennale n°93-1313 du 20 décembre 1993 modifiee, relative
& lemploi, au travail et & la formation professionnelle ;

VU la loi n°96-376 du 6 mai 1996 portant reforme du financement de
I'apprentissage et ses textes d'application ;

VU la loi 2002-73 du 17 janvier 2002 de modermisation sociale relative 8
au developpement de la formation professionnelle et de la Validation des
Acquis et de |Experience (VAE) ;

VU la loi de démocratie de proximite du 27 fevrier 2002 ;

VU laccord-cadre national interprofessionnel du 20 septembre 2003 relatif s
& l'acces des salaries & la formation tout au long de la vie professionnelle ; ¥

VU la loi 2004-391 du 4 mai 2004 relative & la formation professionnelle
tout au long de la vie et au dialogue social ;

VU  lencadrement communautaire des aides & la formation défini dans le
reglement CE n° 363/2004 de la Commission du 25 février 2004 modifiant le
reglement CE n°68/2001 du 12 jonvier 2001 ; |

VU laloin°2004-809 du |3 aout 2004 sur les responsabilites et les libertes |
locales ;

VU  lordonnancen®2005-73 1 du 30juin 2005 - Article 5 de l'aide technique | =
et financiere que peut apporter [Etat & des organisations professionnelles
de branches ou & des organisations interprofessionnelles dans le cadre des [
Engagements de Développement de [Emploi et des Competences ;

VU le décret n° 2006-54 du 16 jonvier 2006 relatif aux modalités
d'application de l'article L5121-1 du code du travail ;

VU la circulaire DGEFP n°2006/18 du 20 juin 2006 relative & la mise
en ceuwvre dune politique de soutien au développement de l'emploi, des
compétences et de la qualification des territoires ;
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VU I'accord interprofessionnel du 5 octobre 2009 et la loi n°2009-|437
du 24 novembre 2009 relative & l'orientation et & la formation professionnelle
tout au long de la vie ;

Vu la convention tripartite 2015 - 2018 signée le 18 décembre 2014
enfre [Etat, IlUnédic et Pole emploi ;

VU la circulaire DCEFP du 29 juin 2010 relative au développement
de la dynamique territoricle de gestion prévisionnelle des emplois et des
competences ;

4 VU la circulaire DCEFP n°2011/12 du ler avril 2011 relative & la mise
en ceuvre dune politique de soutien au développement de emploi, des
competences et de la gualification sur les territoires ;

VU lencadrement communautaire des aides aux entreprises et & la

formation, et plus particulierement celui enregistré par la Commission sous la
reference X64/2008 .

VU les articles L5121-1 et suivants du code du travail relatifs & 'aide au
développement de I'emploi et des compétences ;

VU le Contrat de Plan Reégional de Développement de la Formation
Professionnelle (CPRDFP) adopté le 28 octobre 201 |, portant sur la période
2011/2015;

VU l'accord national interprofessionnel relatif & la formation professionnelle
du 14 Décembre 2013 ;
g VU la'loi du 5 mars 2014 relative & la formation professionnelle, & l'emploi

| et & lo démocratie sociale ;

a VU la loi travail n® 2016-1088 du 8 aoot 2016 relative au travail, &
o0 la modernisation du dialogue social et & la sécurisation des parcours
+ professionnels ;

VU l'accord interbranche relatif aux modalités d'acces & la formation
Professionnelle tout au long de la vie pour les salariés intermittents du
spectacle du 25 septembre 2014 ;

VU laccord cadre relatif & lo formation professionnelle tout au long de
la vie des salariés des entreprises du spectacle vivant & I'exception des
intermittents du |9 decembre 2014 ;

| laccord cadre national d'actions de développement de lemploi et
des compétences dans le spectacle vivant du 10 mars 2009 :

VU laccord national pour la mise en ceuvre dun engagement de

développement de I'emploi et des compétences dans le spectacle vivant du
12/11/2014 ;

VU la déliberation du Conseil Regional de La Réunion en date du ler
juillet 2014 adoptant le schéma régional des salles et licux de création et
de diffusion du spectacle vivant ;

YU le rapport diagnostic du secteur spectacle vivant présenté et valide
en comit¢ de pilotage du 31| janvier 2017 ;

VU la déliberation du Conseil Regional de La Réunion en date du 27
fevrier 2018 approuvant laccord-cadre régional pour le développement des
emplois et des compétences sur la peériode de 2018 a 2022 dans le
secteur du spectacle vivant.
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CONCLU ENTRE,

LEtat,
représente par Amaury de Saint-Quentin, Préfet de La Reunion

L'Académie de La Réunion,
représenté par Velayoudom Marimoutou, Recteur

Le Conseil Régional,
représenté par Didier Robert, Président de la Région Reunion

Les organisations professionnelies d'employeurs du spectacle vivant

ARENES, CAMULC, LFM, PRODISS, PROFEDIM, SCC, SNDTR SMA, SNSP SNES, SYNAVI, SYNDEAC,
SYNPASE,

et les organisations professionnelles de salariés du spectacle vivant

FCCS CFE CGC, FASAP FO, FNSAC CGT, FNSASPS CFTC, F3C CFDT,

représentées au nom de la Commission Paritaire Nationale Emploi Formation du
Spectacle Vivant (CPNEF-SV), par Stanislas Surun, Président, et Remi Vander-Heym, vice-
president,

'Assurance Formation des Activités du Spectacle Vivant (AFDAS),
représentée par Angeline Barth, Présidente

Pole Emploi,
représente par Monsieur Michel Swieton, Directeur Régional

Le Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT),
représente par Mario Moreau, Delegue du CNEPT

L'Association de Cestion des Fonds de I'Insertion Professionnelle des Personnes Handicapées
(AGEFIPH) Réunion - Mayotie
représentée par Christophe Castagnet, Delegué régional

SONT EGAILEMENT ASSOCIES AU PRESENT ACCORD -

LAssociation Réunionnaise des Arts du Cirgue (ARAC), TAssociation Professionnelle des
Responsables Techniques du Spectacle vivant REDITEC), le Collectif Theatre, la Federation
des licux de spectacle vivant de La Reunion(FEDE), la Plateforme Réunion Danse, le Pole
Régionc;ﬂ des Musiques Actuelies (PRMA), le Mouvement Actif Informel des Administrateurs Zéles
(MAIAZ).
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PRESENTATION DU SECTEUR

* Unediversité d'activités, de disciplines et des modéles d'actions qui Interagissent
au sein du méme secteur

Le spectacle vivant consiste en la représentation d'une ceuvre de l'esprit par au moins un artiste
professionnel devant un public. Derriere cette définition du secteur se cachent des realites de
fonctionnement tres hétérogenes en fonction des esthétiques et des types de spectacles. Les
modalites de production et dexploitation sont spécifiques & chaque projet artistique. Mais
globalement, on distingue la creation, la production et la diffusion, dont les fournées,

Les entreprises du spectacle vivant ont un profil tres varie du fait de leur activité, statut, nombre
de salariés et modéle ¢conomique. Certaines remplissent des missions de service public, par
delegation de [Etat ou des collectivités territoriales, et/ou recoivent des financements publics.
D'autres, relevant du secteur prive, fonctionnent avec ou sans subventions.

La maijorite des professionnels ont le statut de salarie, quils soient artistes, techniciens ou
personnels administratifs. Lembauche seffectue en CDI ou CDD (surcrott d'activite, remplacement... ).
Néanmoins pour certains emplois, il est habituel de recourir & des embauches temporaires, le
secteur fonctionnant par projet. Ce type de CDD, dit d'usage, est communement appelé salariat
intermittent. Il est également possible d'exercer dans la fonction publique d'Etat ou territoriale -
les professionnels sont embauches en tant qu'agents titulaires (recrutés sur concours) ou agents
contractuels.

Le spectacle vivant, c’est plus de 200 métiers qui relevent de 3 types d’activités - artistiques,
techniques et administratives. Exigeants, ils requierent des compétences pointues etf, pour la
majorité d'entre eux, un niveau de qudlification éleve.

Certains metiers sont tres specialisés voire rares, en particulier dans le costume ou le décor. lis
relevent souvent de l'artisanat d'art.

On refrouve également des métiers aux compétences plus transversales qui peuvent sexercer
dans d'autres secteurs professionnels, lices par exemple & la comptabilité, les ressources humaines,
la communication.

Il est frequent que les professionnels du spectacle exercent plusieurs metiers différents, plus ou
moins CONNExes.

Actuellement, face aux evolutions esthétiques, économiques, réglementaires, technologiques.. ., les
metiers changent et de nouveaux apparaissent. La révolution numérique et le développement
du multimédia impactent notamment fortement la création et la diffusion des ceuvres, nécessitant
des compétences nouvelles. Lintégration des problématiques lices au développement durable
représente ¢également un enjeu important.
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CONTEXTE REGIONAL DU SECTEUR DU SPECTACLE VIVANT

Fgments extraits du diagnostic réalisé dans le cadre de la démarche de co-construction de
/accord caare.

1. Chiffres clés du secteur du spectacle a La Réunion en 2015
Les entreprises

211 structures, employeuses ou non, ont ¢té recensées avec une majorite de tres petites entre-
prises (75 % des entreprises recensées ont entre | et 5 salariés).

Répartition par secteur d'activité des ¢tablissements du spectacle vivant en 2015 (source
INSEE)

Secteur d'activité Nb. d'établissements Reoartition en %
Activités créatives — arfistiques et de 217 100 %
spectacle

Arts du spectacle vivant (90012) /57 2%
Activités de soutien ou spectacle vivant S 24 %
(90027)

Cestion de salle de spectacle (90047) 9 4%

JTotal général 2117 100 %
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L'emploi salarié

Environ 550 salariés, en diminution de 5% en 6 ans (546 en 2015 contre 573 en 2009).

Répartition par secteur d'activité des salariés du spectacle vivant en 2015 (hors salariés
« intermittents » et agents de la fonction publique) (source INSEE)

2009 2015

Nombre de| Reépartition| £ v o I/ Nombre de| Réoartition| £ v o/
salariés (en %) 2009 | solariés (en %) 2009

Secteur d'activité

Activités créatives

artistiques et  ae D723 /0000 % 546 /00% -5 %
spectacle

Arts qu spectacie vivant 26/ 4555 % ) 64% 35 %
Activités de. soutien au oY, 1571 % 0 6% 0%
spectacle vivant

Gestion de salles de 200 3874 % 104 /oul 534
spectacles

Total général 573\ 10000 % 546 100% -5 %

Le secteur compte également des artistes et techniciens du spectacle (les salariés « intermittents
» du spectacle) et des agents de la fonction publique (données non disponibles).
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2. Eléments significatifs du spectacle vivant a La Réunion

. Un contexie territorial porteur d’opportunités mais également de contraintes impliquant
une réflexion d'ordre stratégique pour I'ensemble des acteurs du secteur

le spectacle vivant est un secteur dynamique et innovant, souvent precurseur, mais Qui sinscrit
dans une économie risquée et instable. Notamment parce que le succes dun spectacle n'est
jamais assuré et que les ressources budgétaires allouées & l'art et la culture sont incertaines et
restreintes.

Le secteur du spectacle vivant bénéficie d'un volontarisme politique notamment au fravers des
enjeux de professionnalisation, de démocratisation culturelle, de valorisation de la creation
artistique et dattractivite du territoire. Ce soutien institutionnel, qui a permis d'accompagner
le développement du secteur durant ces demieres années, a pris forme dans un ensemble de
conventionnements et de dispositifs d'aides.

Toutefois dans un contexte de contraction des financements publics, les ¢quilibres économigues
des projets et des structures sont fragilisés. Ceci génere des craintes quant & la capacité du
secteur & maintenir les emplois existants.

En paraliéle, les caractéristiques du territoire portent un ensemble de contraintes (etroitesse,
¢loignement des marchés nationaux et européens plus développés que ceux de la zone Océan
Indien) mais ¢galement des opportunites (interconnaissance et accessibilite des dispositifs
notamment pour l'export, identité culturelle specifique).

Dans ce contexte, une réflexion dordre stratégique apparait necessaire afin que le secteur
trouve de nouveaux leviers pour son développement et une nouvelle dynamique de creation
d'emploi.

De par les liens constants entre acteurs professionnels et institutionnels, ce repositionnement de la
filiere ne pourra se construire, notamment sur le plan économique, qu'a travers un dialogue étroit
entre ces difféerentes parties. A ce titre, une meilleure structuration du secteur, particulierement en
termes de représentativite, pourrait favoriser le renforcement de ce dialogue et le développement
d'espaces dediés.
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3.  Eléments de synthése

O Des entreprises majoritairement de taille reduite (85% d'entreprises de moins de 10
salaries) ;

O Un niveau d'accompagnement des financements publics variables selon les acteurs (7 1%
en moyenne pour les lieux de diffusion, 38% pour les compagnies), déterminant pour
lassise financiere des structures (une fragilité économique plus forte pour les compagnies
ne beénéficiont pas de conventionnement) ;

O Des statuts demploi directement relies a lassise économique des structures (CD
principalement dans les structures de diffusion, CDDU et CDD court largement représentés
dans les compagnies) ;

O Une precarite importante de l'emploi (statuts précaires, difficultés de maintien des emplois,
difficultés d'insertion, faible durée du travail, remunérations peu élevées) ;

O Une importante polyactivité des actifs du secteur, choisie ou subie :

O Une faible représentation des 20-30 ans au sein des équipes questionnant I'attractivite
du secteur et sa capacité & renouveler ses ressources humaines :

O Un niveau de quadlification relativement ¢leve (60% de niveaux lll et supérieurs)

O Un fort besoin de formation professionnelle continue :

O Une faible mobilité professionnelle ;

O Une fonction employeur et managériale manquant doutils et de structuration
(particulierement pour les entreprises de taille reduite)

O Des competences déficitaires se situant principalement au niveau de l'encadrement
(direction, administration, direction artistique, direction/régie technique) renvoyant & des
besoins en formation et/ou en recrutement :

O Un manque de sensibilisation des acteurs aux risques professionnels et & leur gestion ;

O Un déficit de structuration professionnelle.

« Caractéristiques de I'offre de formation dans le secteur et adéquation par rapport aux
besoins

O Une offre principalement composée de modules de formation continue et portée pour
lessentiel par des opérateurs prives qui devra etre renforcée pour repondre aux besoins
identifies par le secteur ;

O Une offre présente localement arficulant des ressources pédagogiques locales et
nationales ;

O Une offre de formation qualifiante limitee et ne couvrant que quelques thematiques mais
dont le développement devra etre relie a la capacité du secteur & créer et pérenniser
des emplois ;

O Un ensemble de partenaires de I'emploi et de la formation intervenant au niveau local
avec notamment un renforcement de lintervention de TOPCA sur le territoire.
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ARTICLE 1: OBJET

Cet accord régional sinscrit dans la déemarche de ['Accord National dEngagement de
Développement de IEmploi et des Compétences du spectacle vivant. I| vise & favoriser le
maintien et le developpement des emplols dans le secteur du spectacle vivant & La Reunion et
& accompagner la structuration du secteur.

Il prolonge l'action engagée par le Conseil Régional dans le cadre du Schema Regional des
salles et lieux de creation et de diffusion du spectacle vivant & La Reunion adopté le Ter juillet
2014 et de I'Etat en matiere d'accompagnement des mutations economiques.

| permet aux partenaires signataires de mettre en ceuvre une action concertée en matiere
d'emploi, de formation professionnelie et de structuration du secteur, & travers une collaboration
étroite et dans une logique de complémentarité.

ARTICLE 2 : CHAMP D’ APPLICATION

Le territoire concerme est le département de La Réunion.
Le présent accord-cadre couvre l'ensemble du secteur du spectacle vivant :

. les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 90017, 90027 et 90047 quelle
que soit leur forme juridique (notamment association loi 1901, coopérative et entreprise du
secteur marchand) et les structures de droit public ;

« les entreprises appliquant les conventions collectives suivantes et constituant les trois
branches :
= entreprises artistiques et culturelles (CCN IDCC 1285, brochure n°3226)
= entreprises du secteur prive du spectacle vivant (CCNIDCC 3090, brochure n°3090)
= entreprises techniques au service de la création et de Ievenement {CCN IDCC 2717

brochure n°3355).
Les entreprises ayant des activites connexes au spectacle vivant (notamment dans les domaines
de la ressource, animation socioculturelle et touristique, la mediation culturelle, la pedagogie
et la formation) pourront étre associées aux actions au cas par cas en fonction des objectifs et
des modalités de mise en ceuvre.

ARTICLE 3 : BENEFICIAIRES

« les salaries du secteur privé et du secteur public, quel que soit leur statut d'emploi,

« les dirigeants non-salariés ;

. les personnes désirant sinsérer dans les emplois du spectacle vivant : demandeurs d'emploi
OU PErsonnes en reconversion,
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Les salariés et dirigeants non-salaries des entreprises ayant des activités connexes au spectacle
vivant (notamment dans les domaines de la ressource, I'animation socioculturelle et touristique,
la mediation culturelle, la pedagogie et la formation) pourront eire associés aux actions au cas
par cas en fonction des objectifs et des moddlites de mise en ceuvre,

ARTICLE 4 : ENJEUX

Dans le cadre de la démarche de co-construction de laccord cadre, trois enjeux essentiels pour
le secteur ont éte identifiés :

« Maintenir et développer les emplois et les activités en préservant la richesse et la diversite
culturelle et artistique ;

« Sadapter aux mutations du secteur et de son environnement (économique, technologique,
juridique, artistique et social, territorial ...) ;

+ Favoriser le dialogue et la concertation entre professionnels, pouvoirs publics et institutions.

ARTICLE 5 : OBJECTIFS

Les objectifs de cet accord cadre sont les suivants:

« Renforcer les compétences et l'expertise des professionnels ;

+  Securiser les emplols ;

+ Developper la connaissance partagée et lanticipation des besoins sur les metiers, l'emploi
et la formation professionnelie dans le spectacle vivant :

« Favoriser [émergence dune représentativite effective et pérenne ;

« Developper les espaces de dialogue et favoriser la participation du secteur dans les
instances de dialogue social existantes sur le territoire.

La méthode de mise en ceuvre de I'accord-cadre devra favoriser la réussite de ces objectifs,
notamment & travers son animation et limplication des differents partenaires professionnels et
institutionnels.

ARTICLES 6 : ACTIONS DE UACCORD CADRE

Afin de regpondre de maniere concrete aux objectifs de faccord cadre, huit axes ont été définis
& sa date de signature. Ces différents axes sont détailles dans des fiches actions annexées au
present accord.
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AXE 1:
STRUCTURATION DU SECTEUR

Action 1 : Mettre en place une mission d'appui pour la
structuration des trois branches

Eléments de contexte

Le retard de structuration du secteur du spectacle vivant & La Réunion est une observation
partagée par lensemble des acteurs professionnels et institutionnels. Cela constitue un point
faible pour le dialogue entre les acteurs professionnels et leurs partenaires mais ¢galement
pour la construction de stratégies sectorielles notomment dans le domaine de 'emploi et de la
formation.

La démarche de construction de I'ADEC spectacle vivant a permis d'amplifier la dynamique
de structuration en cours. A ce titre, elle sest appuyée sur les représentants de la profession
COMmpOses :

« De représentants des organisations syndicales patronales
« De representants des organisations syndicales salariales

Cette démarche a ¢galement permis de mobiliser différentes plateformes et réseaux présents sur
le territoire.

Neanmoins, cette représentation est insuffisamment structurée et n'est pas dotée d'un mode de
fonctionnement pérenne.

Objectif spécifique :

Accompagner la structuration des trois branches :

« Accompagner les acteurs professionnels afin de se doter d'une représentativité effective et
pérenne dans le temps

« Permettre aux partenaires institutionnels de disposer dinterlocuteurs représentatifs de la
profession

«  Definir un plan d'action pour le développement des espaces de diclogue, la participation
et la formation du secteur aux instances de dialogue social existantes sur le territoire
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AXE 2:
OBSERVATION

Action 2 : Mettre en place un dispositif d’observation
oermanent du secteur du spectacle vivant

\fléments de contexte :

L'enieu de lobservation pour le secteur du spectacle vivant est double :

« Permetire aux acteurs professionnels et aux partenaires institutionnels directement impliques
dans le secteur de mieux connaitre leur secteur & travers une lecture notamment eéconomique

. Favoriser lintegration de ce secteur dans les outils stratégiques pour le developpement du
territoire & travers une meilleure connaissance de son poids et de sa realite

Dans ce cadre, les différentes etudes realisées ces demieres années ont montré la necessite de
doter le secteur du spectacle d'un outil permettant une collecte de données approfondies sur
le long terme.

Objectifs spécifiques : J

Développer la connaissance partagée sur les métiers, lemploi et la formation dans le spectacle
vivant sur le territoire de La Réunion.
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AXE 3:
PROFESSIONNALISATION

Action 3 : Coordonner et renforcer I'offre de formation

locale & partir des priorités identifiées par les branches et les
partenaires

Eléments de contexte :

Le diagnostic realise dans le cadre de la définition du projet d'accord-cadre a permis didentifier
plusieurs besoins prioritaires en termes de renforcement de compétences.

+ La conception et le pilotage de projets (approche compétence)

« Le management et la gestion des ressources humaines (approche compétence)
« Ladministration du spectacle (approche métier)

« La direction artistique (approche métier)

« La direction technique et la régie genérale (approche métier)

+ Le management d'artistes (approche metier)

Ces besoins font écho & deux constats essentiels :

« La necessite pour les acteurs professionnels de s'adapter aux évolutions économiques,
culturelles, techniques et artistiques actuelles,

+ Le besoin de renforcer le niveau de structuration des projets et des entreprises

Lanalyse de l'offre de formation présente sur le territoire indique que tous ces besoins ne trouvent
pas de réponse compléete, ce qui implique un renforcement de cette offre.

Par ailleurs, ces differentes observations renvoient & la nécessité quune coordination soit mise
en place afin de favoriser ladéquation entre I'offre de formation et les besoins, ainsi que la mise
en place de mutualisations entre les secteurs privées et public.

Objectifs spécifiques :

Renforcer les compétences des professionnels du secteur sur certains aspects stratégiques pour
les entreprises.
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AXE 4 :
PERENNISATION DES STRUCTURES
ET SECURISATION DES EMPLOIS

Action 4 : Favoriser une information réguliere surles différents
dispositifs d’aide & la création ou a la pérennisation des
emplois et renforcer leur mise en ceuvre

Eléments de contexte :

Au sein du secteur du spectacle, la question de 'emploi recouvre plusieurs constats :

. Dans les pefites structures (les compagnies notamment), la difficulte de se doter et stabiliser
certaines compétences nécessaires & la structuration

. La difficulte de pérenniser les emplois crées via les dispositifs d'aide aux emplois

. lincertitude, meme pour les structures les plus importantes, sur leur capacite & conserver les
emplois actuels

Ces observations renvoient autant aux faiblesses en terme de structuration interne des entreprises
(nofamment concernant la fonction employeur) qu'a la fragilité de leur modele economique
largement dépendant de financements publics qui se contractent.

Objectifs spécifiques : *)

Accompagner la creation et la perennisation d'emplois dans le secteur & fravers

. Une meilleure information des employeurs du spectacle vivant sur les dispositifs d'aide & la
creation demplois et d’accompagnement pour leur perennisation

. l'accompagnement des employeurs pour le renforcement de leur modele ¢conomique et de
leur structuration interne
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AXES:
MUTUALISATION

Action 5 : Accompagner les logiques de mutualisation parla
mobilisation des dispositifs spécifiques

Eléments de contexte : “

Le secteur du spectacle vivant a La Réunion est caracteérisé par une atomisation de ses acteurs.
La petite taille des entreprises limite souvent leur capacité & se doter des compétences et des
outils de travail (locaux, equipement) nécessaires & la structuration et au developpement de
leur activiteé.

Peu mises en ceuvre au sein du secteur, les logiques de mutualisation pourraient pourtant permettre
de réepondre & certains besoins, notamment dans le domaine de 'emploi : permetire aux petites
structures de béncficier de compétences spécialisées, de maniere ajustée par rapport a leur
besoin réel, tout en offrant une situation d'emploi stabilisee pour les professionnels concermnés

Objectifs spéecifiques :

Favoriser et accompagner la mise en ceuvre de démarches de mutualisation par les acteurs du

spectacle vivant lorsque celles-ci permettent de repondre & leurs besoins en termes d'emploi et
de compétence.
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AXE 6:
ORIENTATION

Action 6 : Mettre en ceuvre des dispositifs accompagnant les
parcours professionnels

Eléments de contexte :

les evolutions du secteur (Qux niveaux artistique, économique, juridique et technologique)
impliquent une capacité d'adaptation de la part des professionnels. Ceci passe par un
renouvellement regulier des compétences mais également par une capacité a évoluer d'une
activité & une autre, voire d'un metier & un autre. Par ailleurs, certaines specificités de l'activite du
spectacle vivant (rythmes, horaires decales, fravail physique) sont de nature & accentuer l'usure
physique et lenieu de la gestion de I'age notamment pour les métiers techniques.

Obijectifs spécifiques :

Favoriser la securisation des parcours professionnels des acteurs du spectacle vivant & travers
un accompagnement dans la gestion de leurs évolutions :

. Favoriser linformation des employeurs et salariés sur les dispositifs permettant daccompagner

la construction et I'eévolution des parcours professionnels
« Renforcer l'utilisation de ces outils par les professionnels
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AXE 7:
SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

Action 7 : Mettre en place des actions d'information et de
sensibilisation surla sante au travail et les risques professionnels

Eléments de contexte :

Du point de vue de I'NRS, « les risques professionnels dans le domaine des arts du spectacle
vivant et enregistre ne sont pas fondamentalement différents des autres secteurs, bien qu'il existe
des speécificites lices notamment & l'organisation de ce secteur et la gestion de la co-activité ».
Aussi, meme s'ils semblent parfois vécus comme intégrés par les professionnels dans la nature
meme de l'activité du secteur, les enjeux de la sante au travail et de lusure professionnelle
sont loin d'etre négligeables. A ce fitre une action qui se veut dabord pédagogique semble
necessaire aupres des professionnels et de leurs partenaires

Objectifs spécifiques :

« Sensibiliser les acteurs aux enjeux de la sante au travail et & la prévention des risques
professionnels

« Favoriser ['evolution des pratiques professionnelles (rythme, organisation du travail, respect
des différentes reglementations, économie des commandes publiques)

|9
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AXE 8 :
ANIMATION DE L'’ACCORD CADRE

Action 8 : Mettre en ceuvre une animation de l'accord-cadre
sur sa durée de vie

Eléments de contexte :

Afin d'accompagner les acteurs du spectacle vivant dans leur structuration professionnelle et les
mutations profondes traversées par le secteur, [Etat et la Région Reunion ont souhaité engager
un travail préparatoire permettant d'aboutir & un accord cadre pour le developpement des
emplois et des compeétences. Cet accord, construit avec et valide par les différents partenaires
professionnels et institutionnels, regroupe un ensemble d'actions qui ont vocation & étre mises en
ceuvre sur la durée de cet accord.

Levaluation & terme de sa reussite reposera sur la verification dans I'action de la pertinence des
actions préconisées mais ¢galement sur leur mise en ceuvre effective et coordonnée.

Objectifs spécifiques :

Mettre en place une animation et un suivi de l'accord cadre afin de favoriser la reussite de ses
objectifs.

20
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ARTICLE 7 : NATURE DES ACTIONS ELIGIBLES

« Les actions d'information ; '

+ les actions de sensibilisation des professionnels sur les obiectifs et actions du présent
accord ;

« Les actions de positionnement, d'accompagnement, de conseil, de bilan de compétences
et de formation nécessitées par la mise en ceuvre des plans d'actions joints en annexe :

« Lles actions et parcours de formation aboutissant & une certification (litre, diplome,
qualification ou certification de branche) :

« Les actions visant lacquisition et/ou le développement de compétences et permettant
d'accroitre la performance opérationnelle des entreprises et des actifs ;

+ Les actions visant lacquisition de savoirs de base, constituant un prérequis pour lacces &
des formations professionnelles qualifiantes ou non ;

« Les mesures dingénierie nécessitées par la mise en ceuvre des actions citées ci-dessus

. Les actions d'évaluation,

ARTICLE 8 : LE COMITE DE PILOTAGE

Il est prévu la mise en place d'un comite de pilotage de 'opération, instance de concertation et
de coordination, ce comité sera chargé du suivi et de I'évaluation de 'application du présent
accord-cadre et des résultats attendus.

A ce ftitre, il sera plus particulierement chargé :
+ de vdlider la programmation et la réalisation des actions prévues par leurs porteurs,
« dassurer le suivi et Ievaluation des actions mises en ceuvre,
+ denvisager des modifications de certaines actions du présent accord ou d'en proposer
de nouvelles.

Il se réunira au moins une fois par an.

Les signataires du présent accord-cadre composent le comitée de pilotage
+ Jes représentants de IEtat (les services de la DIECCTE, du rectorat et de la DAC O,

les représentants du Consell régional,

les représentants des organisations professionnelles du spectacle vivant,

le representant de la CPNEF-SV,

le représentant de I'AFDAS,

le représentant du CNFPT,

le representant de Pole emploi,

le représentant du CESER

le représentant du CCEE,

le représentant de ['Agefiph.

L) * - [ ] L)

Le comité de pilotage désignera en son sein un(e) président(e) et unle) vice-président(e) pour
une durée de |8 mois qui aura la charge de définir l'ordre du jour, de convoguer les membres
et d'animer les échanges.
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Le comité de pilotage pourra inviter tout partenaire & prendre part aux échanges en fonction
de ses qualifications et de l'ordre du jour des travaux.

En fonction des besoins, le comite de pilotage pourra décider de la mise en place de comites
techniques, composés de partenaires directement concemes par lobjectif vise.

ARTICLE 9 : ANIMATION-COORDINATION DE LA MISE EN
OEUVRE DE L'ACCORD-CADRE

Pour favoriser l'atteinte des objectifs vises ci-dessus, les partenaires s'engagent & déployer une
animation et une coordination de la mise en ceuvre de l'accord-cadre. Elle aura pour mission :

« Lanimation de 'accord-cadre ;

« Lo coordination de la mise en ceuvre du plan d'action ;

. Enlien avec les différents opérateurs des actions, le suivi et lévaluation des actions realis¢es
chaque ann¢e et au terme de Yaccord-cadre.

Flie favorisera ¢galement larticulation des actions de laccord-cadre avec toute action mise en
ceuvre dans d'autres cadres ou dispositifs, dont les objectifs, ressources ou moyens devant efre
mobilisés pourraient etre mutualisés.

Cette animation sera confiée & un opérateur qui portera les ressources humaines et materielles
necessaires,

ARTICLE 10 : FINANCEMENT

Les moyens de financement, des différentes actions et mesures prevues dans le présent accord,
pourront relever, en fonction de leurs missions et champs de competences respectifs

. de I'AFDAS au titre des fonds de formation mutualises,

de la partticipation directe des entreprises,

. de financements publics de IEtat, du CNFPT, du Conseil régional et/ou du FSE,
. et de financements de Pole emploi, de [Agefiph, ...

La participation des organismes du secteur (Afdas, CPNEF 3V, ...} et des entreprises pourra etre
valorisee au travers des moyens mis & disposition de laccord-cadre (humains, logistiques...).
Des conventions financieres annuelles ou pluriannuelles fixeront les contenus du programme
dactions financees et les assieties financieres ¢ligibles aux differents dispositifs financiers publics
et privés, ainsl que leurs niveaux d'intervention, en fonction des crédits alloues,
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ARTICLE 11 : SUIVI-EVALUATION DES ACTIONS

Les opérateurs des actions désignés dans les fiches actions assurent un suivi et une évaluation
annuelle des actions qu'ils mettent en ceuvre en lien avec animateur de l'accord-cadre. Ces
¢lements dinformation sont notamment transmis & I'occasion des réunions du comite de pilotage.

ARTICLE 12 : COMMUNICATION

Lensemble des partenaires sengage, dans le cadre de la mise en ceuvre des actions deécrites
dans le présent accord-cadre et ses annexes, & faire mention des partenaires financiers concernés
et & apposer les logos de ces derniers sur tout support de communication utilise.

ARTICLE 13 : DUREE DE VALIDITE DE L' ACCORD-CADRE

Le présent accord-cadre prendra effet & sa signature et jusqu'au 31 décembre 2022,

Il pourra etre renouvelé par voie d'avenant pour une durée supplémentaire maximale d'un an &
compter de sa date d'echéance.

ARTICLE 14 : REVISION DE L' ACCORD-CADRE

Le présent accord pourra etre dénonce & la demande de l'une des porties signataires sur
exposé des motifs avec un préavis de trois mois.

Apres accord du comité de pilotage, le présent accord pourra etre modifie par voie d'avenant.
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SIGNATURES

Fait a Saint Denis, le 29 mai 2018
Entre les soussignes,

Pour le Préfet de La Reunion,
Monsieur Loic Armand, Secréetaire genéral aux affaires economiques et regionales,

Le Recteur de 'Academie de la Réunion,

Pour le Présiden fhseil Regional de La Réunion,

Les organisations professionnelles d'employeurs du spectacle vivant

ARENES, CAMULC, LFM, PRODISS, PROFEDIM, SCC, SNDTP SMA, SNSP SNES, SYNAV, SYNDEAC,
SYNPASE,

et les organisations professionnelles de salariés du spectacle vivant

FCCS CFE CGC, FASAP FO, FNSAC CGT, FNSASPS CFTC, F3C CFDT,

représentées au nom de la Commission Paritaire Nationale Emploi Formation du Spectacle Vivant
(CPNEF-SV), par Stanislas Surun, President, et Remi Vander-Heym, vice-président,

- e

—" |

Pour [Assurance Formation des Activites du spectacle (AFDAS),

Madame Angéline Barth, Présidente, W
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Pour Pole Emploi,
Monsieur Swieton, Delegue Regional,

A [e—

e

Pour le Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT),
Monsieur Mario Moreau, Déleguée CNFPT,

i

Pour LAssociation de Cestion des Fonds de [lnsertion Professionnelle des Personnes Handicapées,
Monsieur Christophe Castagnet, Délegue régional,
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ANNEXES:

AXE 1 - STRUCTURATION DU SECTEUR
« Action | : Mise en place d'une mission d'appui pour la structuration des trois branches
AXE 2 - OBSERVATION

. Action 2 : Mise en place d'un dispositif d'observation permanent du secteur du spectacle
vivant

AXE 3 - PROFESSIONNALISATION

« Action 3 : Coordination et renforcement de l'offre de formation locale & partir des priorités
identifices par le secteur ef les partenaires

AXE 4 - SECURISATION DES EMPLOIS

. Action 4 : Favoriser une information reguliere sur les différents dispositifs d'aide & la création
ou & la pérennisation des emplois et renforcer leur mise en ceuvre

AXE 5 - MUTUALISATION

. Action 5 : Intervention spécifique des dispositifs permettant laccompagnement des logiques
de mutualisation

AXE 6 - ORIENTATION

. Action 6 : Mise en ceuvre des dispositifs accompagnant les parcours professionnels

AXE 7 - SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

.« Action 7 : Mise en place d'actions dinformation et de sensibilisation sur la santé au travail
et les risques professionnels

AXE 8 - ANIMATION

. Action 8 : Animation de I'accord-cadre sur sa durée de vie

SYNTHESE DES ENJEUX, OBJECTIFS ET ACTIONS
LEXIQUE
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FiaE ]

STRUCTURATION DU SECTEUR

Action Mise en place d'une mission d’appui pour la structuration des trois
branches
Pilote(s) Etat / Region
Opérateur Arvise - Carif Oref
Elements de Le retard de structuration du secteur du spectacle vivant & La Réunion
contexte est une observation partagée par lensemble des acteurs professionnels
et institutionnels. Cela constitue un point faible pour le dialogue entre
les acteurs professionnels et leurs partenaires mais ¢galement pour la
construction de stratégies sectorielles notamment dans le domaine de
lemploi et de la formation.
La démarche de construction de I'ADEC spectacle vivant a permis
d'amplifier la dynamique de structuration en cours. A ce titre, elle sest
appuyee sur une representation du secteur composée :
+ De représentants des organisations syndicales patronales
« De représentants des organisations syndicales salariales
+ De représentants des differentes plateformes et réseaux présents sur
le territoire
Néanmoins, cette représentation reste incompléte et n'est pas dotée d'un
mode de fonctionnement pérenne.
Obijectifs Accompagner la structuration du secteur :

« Accompagner les acteurs professionnels afin de se doter d'une
representativite effective et pérenne dans le temps

« Permettre aux partenaires institutionnels de disposer d'interlocuteurs
représentatifs de la profession

« Definir un plan d'action pour le développement des espaces de
dialogue et la participation du secteur aux instances de dialogue
social existantes sur le territoire
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Publics concernés

Les différentes composantes du secteur du spectacle & La Réunlon &
travers leurs représentants :

= Organisations syndicales employeurs et salariés

= Réseaux et plateformes existants sur le ferritoire

= Acteurs professionnels (employeurs et salariés) non représentes par

les organisations syndicales et les difféerents reseaux

les partenaires Institutionnels @ Etat  Région,  Departement,
Intercommunalite, Communes

Les différents
partenaires

Etat Region, CPNEF-SV, AFDAS, organisations syndicales présentes sur le
territoire reunionnais et national, les organisations et réseaux professionnels
existant localement

Les moyens

Selection dun prestataire pour une mission d'accompagnement dune
durée de 12 & 18 mois.

Financement

Etat DIECCTE / Region et autres financeurs & identifier

Etapes et
calendrier de
realisation

Phasage :

. FEtape | (2018) : mise en ploce dune information & destination des

acteurs sur le dialogue social territorial, l'organisation des partenaires
sociaux, les politiques publiques, les instances existantes au niveou
national et régional

Ftope 2 (2018-2019) : accompagnement & la définition dune
représentativite du secteur (instances, acteurs représentés, mode de
représentation, gouvernance) et sur les modalités de sa pérennisation

Criteres
d'evaluation

Aboutissement de la déemarche de construction d'une représentativite
du secteur

Niveau de représentativite au regard du fissu local et des organisations
syndicales existant au niveau national

Conditions de pérennisation de cette siructuration

28

Accord-cadre emploi formation - secteur du spectacle vivant - 2018 - 2022




FICCHE 2

OBSERVATION

Action

Mise en place d'un dispositif d’'observation permanente du secteur du
spectacle vivant

Pilote(s)

Ftat / Région

Opérateur

CARIF-OREF

Flements de
contexte

Lenieu de I'observation pour le secteur du spectacle vivant est double -

« Permettre aux acteurs professionnels et aux partenaires institutionnels
directement impliques dans le secteur de mieux connaitre leur secteur
G fravers une lecture notamment eéconomique

- Favoriser lintegration de ce secteur dans les outils strategiques pour
le développement du territoire & travers une meilleure connaissance
de son poids et de sa realite

Dans ce cadre, les differentes ¢tudes réalisées ces dernieres années ont
montre la nécessité de doter le secteur du spectacle d'un outil permettant
une collecte de données approfondies sur le long terme.

Obijectifs

Développer la connaissance partagée sur les metiers, l'emploi et la formation
dans le spectacle vivant sur le territoire de La Reunion :

« Produire et diffuser de l'information par la mise en place dindicateurs
regionaux quantitatifs et qualitatifs sur les champs de 'emploi et de
la formation :

= les entreprises

= les emplois

= les metiers

= les besoins en termes de formation et de qualification
= [offre de formation initiale et professionnelle continue

« Définir des perspectives sur les questions emploi/formation afin de
permettre [anticipation des besoins en termes d'emploi, de formation
et de qualification

» Favoriser lintégration du secteur du spectacle au sein du prochain
CPRDFOP

« Alimenter la mise en place d'une politique d'orientation specifique et
adaptée aux metiers du spectacle

« Sassocier aux ¢tudes menées au niveau national par les observatoires
de branche ofin d'alimenter la réflexion au niveau regional sur les
champs emploi/formation dans le secteur

+ Mettre ces différents travaux & la disposition des pouvoirs publics, des
professionnels et des acteurs culturels afin que ces derniers puissent
identifier de maniere plus concrete les realités du secteur, sapproprier
et partager ces donneées.
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Publics concernés

L'ensemble du secteur professionnel et les partenaires institutionnels

Les différents
partenaires

Etat, Region, CPNEF-SV, OPMQC-SV. AFDAS, AUDIENS, Pole emploi

Les moyens

Exploitation des données fournies par la plateforme (systeme SyOP)
Procuction de fiches sectorielles spectacle vivant

Financement

Ftat / Region et autre financeurs & identifier

Ftapes et 2018
calendrier de . ,
réoclzi?o;ign . Etat des lieux du cadre national dobservation et des données
existantes/manguantes
. Haboration d'une maquette d'ocbservation partagée
Criteres « Type de données produites
d'evaluation . Niveau de fiabilite des données et maitrise de ce qui les compose
. Niveau d'appropriation des données par les différents acteurs et
partenaires pour la définition de strategies sectorielles et de dispositifs
repondant aux besoins du secteur
30
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FICCHE 3

PROFESSIONNALISATION

Action Coordination et renforcement de |'offre de formation locale a partir
des priorités identifiées par le secteur et |les partenaires
Pilote(s) Etat, Region, partenaires sociaux
Opérateur AFDAS - CNFPT - Rectorat
Flements de Le diagnostic réalis¢ dans le cadre de la définition du projet d'accord
contexte cadre a permis didenfifier plusieurs besoins prioritaires en terme de
renforcement de compétences.
 La conception et le pilotage de projets (approche compétence)
« le management et la gestion des ressources humaines (approche
compeétence)
« Ladministration du spectacle (approche métier)
« La direction artistique (approche métier)
« La direction technique et la regie genérale (approche métier)
« Le management d'artistes (approche metier)
Ces besoins font ¢écho & deux constats essentiels :
« Lo nécessite pour les acteurs professionnels de s‘adapter aux
¢volutions économiques, culturelles et artistiques actuelles
« le besoin de renforcer le niveau de structuration des projets et des
entreprises
Lanalyse de l'offre de formation présente sur le territoire indique que tous
ces besoins ne trouvent pas de reponse complete, ce qui implique un
renforcement de cette offre.
Par ailleurs, ces differentes observations renvoient & la nécessite qu'une
coordination soit mise en place afin de favoriser cette adéquation entre
loffre de formation et les besoins, ainsi que la mise en place de mutualisation
entre les secteurs privés et publics.
Obijectifs Renforcer les compétences des professionnels du secteur sur leur coeur

de metier, leur evolution et sur certains aspects stratégiques pour les
entreprises :

« Centraliser les offres et les besoins, informer sur l'offre de formation
existante

« Mettre en place des actions de formation et des espaces d'échanges
permettant de répondre aux besoins prioritaires identifies par le
secteur et les partenaires (compétences stratégiques et structurelles)
et non couverts par ['offre

« D'une maniere évolutive surla durée de vie de laccord cadre, favoriser
ladéquation entre les besoins et l'offre présente & La Reunion

« Rechercher les mutualisations possibles entre les secteurs public et
prive
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Publics concernés

Les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 90017,
90027 et 90047 quelle que soit leur forme juridique (association
loi 1901, coopérative et entreprise du secteur marchand), et les
structures de droit public ;

Les salaries du secteur prive et du secteur public, quel que soit leur
statut d'emploi,

Les dirigeants non-salariés ;

Les personnes désirant sinsérer dans les emplois du spectacle vivant :
demandeurs d'emploi ou personnes en reconversion.

les entreprises et les salarigs ayant des activites connexes au
spectacle vivant notamment dans les domaines de la ressource,
lanimation socioculturelle et touristique, la médiation cutturelle, |a
pedagogie et la formation.

Les différents
partenaqires

AFDAS, E:at Region Pole emplo, CNPFT, les éventuels autres OPCA
concemnés (Uniformation, OPCALIA et ACEFOS PME), organismes de
formation, Organisme de Placements Spécialise (OPS)

Les moyens

Coordination et mise en place d'appel & projet par [AFDAS

Financement

AFDAS, Etat, Region, Rectorat, Pole Emploi, Agefiph, CNFPT, et éventuellement
autre financeur & identifier.

Etapes et 2018 . |dentification des formations prioritaires et modalités de mise en

calendrier de ceuvre

realisation

Criteres Nombre et type d'actions de formations recensees

d'évaluation Adéequation entre l'offre de formation et les besoins identifies
Nombre d’actions engagées & travers faccord cadre ef niveau de
remplissage
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FICHE 4

PERENNISATION DES STRUCTURES ET
SECURISATION DES EMPLOIS

Action

Favoriser une information réguliére sur les différents dispositifs d'aide
a la création ou la pérennisation des emplois et renforcer leur mise en
oceuvre

Pilote(s)

Ftat Région

Opérateurs

AFDAS, Pole emploi, Arvise, opérateur du DLA

Elements de
contexte

Au sein du secteur du spectacle, la question de l'emploi recouvre plusieurs
constats :

+ Dans les petites structures (les compagnies notamment), la difficulte
de se doter et stabiliser certaines compétences nécessaires a la
structuration

+ La difficulté de pérenniser les emplois créés via les dispositifs d'aide
aux emplois

« Lincertitude, meme pour les structures les plus importantes, sur leur
capacite a conserver les emplois actuels

Ces observations renvoient autant aux faiblesses en terme de structuration
inferne des entreprises (notamment concernant la fonction employeur)
qua la fragilité de leur modéle économique largement dépendant de
financements publics qui se contractent,

Objectifs

Accompagner la créeation et la pérennisation d'emplois dans le secteur &
tfravers :

« Une meilleure information des employeurs du spectacle vivant sur les
dispositifs d'aide & la creation d'emploi et d'accompagnement pour
leur perennisation

 le développement de I'accompagnement des employeurs pour le
renforcement de leur modéle économique et de leur structuration
inferne

Publics concernés

Les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 900 17, 90027
et 90047 quelle que soit leur forme juridique (associations loi 1901,
cooperatives et entreprises secteur marchand)

Les entreprises ayant des activités connexes au spectacle vivant notamment
dans les domaines de la ressource, I'animation socioculturelle et touristique,
la mediation culturelle, la pédagogie et la formation.
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Les différents
partencires

Ftat (DIECCTE et DAC O, Region (DFPA et DCPC), Pole emploi, Arvise,
opérateur du DLA, AFDAS, Organisme de Placements Spécialise (OPS)

Les moyens

« Mise en place dun temps dinformation sur les differents dispositifs :
Pole emploi (CAE-CU| aide & lembauche premier salarie, POE,
AFPR...), DAC Ol (FONPEPS), Region Reunion (Dispositif d'aide aux
entreprises culturelles) Fréquence : 2 par an

. Coordination des dispositifs existants ofin de répondre aux besoins
identifies pour le secteur du spectacle
= DLA
= Appui conseil aux TPE (AFDAS)
= Appui conseil GDA QVT MUTECO (ARVISE)
= Cuichet unique de la Région

Financement

Etat Region, AFDAS, Péle emploi, Caisse des Depots et Consignations, autre
financeur & identifier

Etapes et 2018 :
calendrier de L , .
ealisation . organisation d'un temps dinformation
. mise en ceuvre des actions d'accompagnement selon les besoins et
sollicitations exprimes par les acteurs
. bilan annuel des actions d'accompagnement engagées et des
emplois créés ou accompagnes via ces dispositifs
Criteres « Emplois créés sur le secteur
d'evaluation . Emplois perennises | an apres la fin de l'aide o l'emploi
Ressources . hﬁps://Louw.ofdcs.com/emreprises/services/professionnoliser/consells—
emplols-et-competences/appui-conseil-spectacle-vivant
. hitp//info-dlare et/ou http//wwwinfo-dlafr
+ hitp//wwwpole-emploifr
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FICCHE &

MUTUALISATION

Action

Intervention spécifique des dispositifs permettant I'accompagnement
des logiques de mutualisation

Pilote(s)

Ftat, Région

Opérateur

Opérateur du DLA et Centre de ressources Croupement dEmployeurs
(CRCE)

Elements de
contexte

Lle secteur du spectacle vivant @ La Réunion est caractérise par une
atomisation de ses acteurs. La petite taille des entreprises limite souvent
leur capacité a se doter des compétences et des outils de travail (locauy,
equipement) nécessaires & la structuration et au developpement de leur
activite.

Peu mises en ceuvre au sein du secteur, les logiques de mutualisation
pourraient pourtant permettre de répondre & certains besoins, notamment
dans le domaine de lemploi : permettre aux petites structures de béenéficier
de compétences spécialisees, de maniere ajustée par rapport & leur besoin
reel, tout en offrant une situation d'emploi stabilisée pour les professionnels
concernes

Objectifs

Favoriser et accompagner la mise en ceuvre de déemarches de mutualisation
par les acteurs du spectacle vivant lorsque celles-ci permettent de
repondre & leurs besoins en termes d'emploi et de compétence :

« Accompagner les acteurs dans la définition de leurs besoins potentiels
en termes de mutualisation

« Les informer sur les enjeux RH, techniques et juridiques de ce type de
démarche

« Les aider & développer les prérequis nécessaires (notamment en
terme de maitrise de la fonction employeur)

« Accompagner les entreprises qui le souhaitent dans la mutualisation
d'emploi et potentiellement la création d'un CE spectacle vivant (ou
culture) & La Réunion
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Publics concernés

Les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 90017,
90027 et 90047, quelle que soit leur forme juridioue (association loi
1901, coopérative et entreprise secteur marchand) et les structures
de droit public ;

Les salaries du secteur privé et du secteur public, quel que soit feur
stotut d'emploi ;

Les dirigeants non-salariés ;

Les personnes désirant sinsérer dans les emplois du spectacle vivant :
demandeurs d'emploi ou personnes en reconversion.

Les différents
partenaires

Fiat, Region, Operateur du DLA et Centre de Ressources Croupement
d'Employeurs (CRCE), CRESS

Les moyens

. Un accompagnement collectif {DLA) permettant ce contribuer au

mieux aux enjeux explicites via cette action

. Un accompagnement du Centre Ressource GE Run la creation

demplois partagés et potentiellement dun GE spectacle vivant (ou
culture) Reunion,

Financement

Etat, Region et autre financeurs & identifier

Ftapes et « 2018 :DLA, definition du besoin (exemple : identification des prérequis :
calendrier de compétence en management)
realisation e« 2018 :CRGCERun:3 a4 mois
Criteres Nomore et type d'emplois mutualisés crées
d'evaluation Profil des salariés concermnes (demandeur d'emploi, professionnel en activite)
Nembre d'entreprises concernees
36
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FICHE 6

ORIENTATION

Action Mise en ceuvre des dispositifs accompagnant les parcours
professionnels

Pilote(s) Conseil Regional

Opérateur Opérateurs du SPRO

Elements de Les evolutions du secteur (aux niveaux artistique, économique, juridique

contexte et technologique) impliquent une capacite d'adaptation de la part des
professionnels. Ceci passe par un renouvellement régulier des compétences
mais ¢galement par une capacité & évoluer dune activite a une autre,
voire d'un métier a un autre. Par ailleurs, certaines speécificités de I'activite
du spectacle vivant (rythmes, horaires décalés, travail physique) sont de
nature & accentuer usure physique et l'enjeu de la gestion de 'age
notamment pour les métiers techniques

Obiectifs Favoriser la sécurisation des parcours professionnels des acteurs du

spectacle vivant & travers un accompagnement dans la gestion de leurs
evolutions :

« Favoriser linformation des employeurs et salaries sur les dispositifs
permettant d'accompagner la construction et 'évolution des parcours
professionnels

« Renforcer l'utilisation de ces outils par les professionnels

Publics concernés

« Les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 90017,
90027 et 90047 quelle que soit leur forme juridique (association
loi 1901, coopérative et entreprise secteur marchand) & travers
laccompagnement des parcours de leurs salariés

+ Les salaries du secteur privé et du secteur public, quel que soit leur
statut d'emploi ;

« Les dirigeants non-salariés ;

« Les personnes désirant sinsérer dans les emplois du spectacle vivant
demandeurs d'emploi ou personnes en reconversion ;

« Lles entreprises et les salariés ayant des activités connexes au
spectacle vivant notamment dans les domaines de la ressource,
I'onimation socioculturelle et touristique, la médiation culturelle, la
pedagogie et la formation.
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Les differents
partenaires

Operateurs du SPRO

Les moyens

« Mise en place dune information sur les dispositifs existants et leurs
conditions de mise en ceuvre
. Mise en place a La Reunion des dispositifs :

= Conseil en evolution professionnel (CEP)
= Bilan de compétences

= VAE

Financement

Opérateurs du SPRO, Consell Regional, Etat, Agefiph, Pole Emploi

Ftapes et Mise en place d'une information specifique 7
calendrier de Déploiement du CEP & La Reunion courant 2017
r¢alisation
Critéres « Nombre et type d'actions mises en ceuvre
d'¢valuation . Type de publics conselliés et/ou accompagnes
. Suivi du parcours des personnes & lissue des accompagnements
proposes
Ressources https://www.afdas.com/particuliers/services/conseil-carriere/bilan-de-
competences
https//www.afdas.com/particuliers/services/consell-carriere/cep
https//wwwemploi-store.fr
www.oole-emplolfr/
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FICHE 7 SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

Action Mise en place d'actions d‘information et de sensibilisation sur la santé
au travall el les risques professionnels

Pilote(s) Etat DIECCTE, Agefiph

Opérateur Arvise - CGSS - Médecine du Travail - Opérateur de placement spécifique
- Centre de gestion de la fonction publique territoricle

Elements de Du point de vue de [INRS, « les risques professionnels dans le domaine des

contexte arts du spectacle vivant et enregistrés ne sont pas fondamentalement
differents des autres secteurs, bien qu'il existe des specificites lices notamment
a l'organisation de ce secteur et la gestion de la co-activité ». Aussi, méme
sils semblent parfois vecus comme intégres par les professionnels dans
la nature meme de l'activite du secteur, les enjeux de la santé au travail
et de lusure professionnelle sont loin d'étre négligeables. A ce titre une
action qui se veut dabord pedagogique semble nécessaire aupres des
professionnels et de leurs partenaires

Obijectifs « Sensibiliser les acteurs aux enjeux de la santé au travail et & la

prévention des risques professionnels

« Favoriserl'évolution des pratiques professionnelles (rythme, organisation
du fravail, respect des differentes réglementations, ¢conomie des
commandes publiques)

Publics concernés

« Les entreprises du spectacle vivant relevant des codes NAF 90017,
Q0027 et 90047 quelle que soit leur forme juridique (association
loi 1901, coopérative et entreprise du secteur marchand) et les
structures de droit public.

« Les salariés du secteur privé et du secteur public, quel que soit leur
statut d'emploi ;

« les dirigeants non-salariés ;

« les personnes désirant sinsérer dans les emplois du spectacle vivant :
demandeurs demploi ou personnes en reconversion :

« les enfreprises et les salaries ayant des activités connexes au
spectacle vivant notamment dans les domaines de la ressource,
I'animation socioculturelle et touristique, la meédiation culturelle, |a
pedagogie et la formation.

« Lles collectivites commanditaires de prestations techniques et
artistiques dans le cadre de commandes publiques.
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Les differents
partenaqires

Etat Arvise, Services de Sante au travall (CMB-intermetral, CGSS - Service
Prévention

Les moyens

. Organisation de reunions dinformation et de sensibilisation &
construire avec les partenaires professionnels et institutionnels

. Alimentation d'un fil dinformation régulier sur ces différentes questions
(transmission documentation, d'¢tude)

« Mise & disposition des acteurs des resscurces existantes au niveau
national et local

Financement

Etat DIECCTE et autre operateur & identifier

Etapes et 2018 : reunion dinformation aupres des employeurs et des salaries

calendrier de 2018 . lancement dune étude sur letat des lieux de la situation en

réalisation termes d'occidents du travail, des maladies professionnelies, dinvalidiie,
d'addictions

Criteres . Nombre et type d'actiens dinformation et de sensibilisation menees

d'evaluation et publics touches '

. Evolution des accidents du travail et des maladies professionnelles
identifices dans le secteur

. Evolution du recours aux formations lices a cet enjeu (management
et securité)

Ressource www.inrs.fydms/inrs/CataloguePapier/DMT/TI-TC- 1 30/
http//wwwinrsfr/mediahtmi?refINRS=PR%2039
http://www.cmb-sante.fr/preC3%A9vention-pratique_espace-
pratique_9 | Ohtmi#guides
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FICHE 8

ANIMATION

Action

Animation de l'accord cadre

Pilote(s)

Etat, Region

Opérateur

A désigner

Flements de
contexte

Afin d'accompagner les acteurs du spectacle vivant dans leur structuration
professionnelle et les mutations profondes traversées par le secteur, IEtat et
la Region Réunion ont souhaite engager un travail préparatoire permettant
d'aboutir & un accord cadre pour le développement des emplois et des
competences. Cet accord, construit et valide par les différents partenaires
professionnels et institutionnels, regroupe un ensemble d'actions qui ont
vocation & etre mises en ceuvre sur la durée de cet accord.

Lévaluation & terme de sa reussite reposera sur la vérification dans 'action
de la perfinence des actions préconisées mais ¢galement sur leur mise en
ceuvre effective et coordonnée.

Obijectifs

Mettre en place une animation et un suivi de l'accord cadre afin de
favoriser la reussite de ses objectifs.

Cette mission integre :

« Lanimation de laccord cadre afin notamment de mobiliser ses
differents partenaires, operateurs et moyens

« La coordination de sa mise en ceuvre en lien étroit avec les acteurs
orofessionnels et institutionnels

« Le suivi et 'évaluation des actions réalisées chaque année et & lissue
de so duree de validite

» Le cas échéant, lidentification et la mise en ceuvre des réajustements
necessaires sur la durée de 'accord

Publics concernés

« Les partenaires professionnels et institutionnels de 'accord-cadre
« Les pilotes et financeurs de ['accord-cadre
« Les opérateurs et prestataires intervenants
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Les differents
partenaqires

Les signataires de 'accerd-cadre

Les moyens Mandater un prestataire pour la durée de l'accord-cadre
Financement Ftat, Region et autres financeurs a identifier
Etapes et Ftape | : S¢lection du prestataire
calendrier de Mission : Sur les cing années de l'accord (2018 & 2022} selon le principe
realisation de 'annualité budgétaire
Criteres . Mobilisation des partenaires professionnels et institutionnels
d'evaluation « Niveau de mise en ceuvre des actions prévues dans I'accord
. Evaluation de la mise en ceuvre des différentes actions (selon les
criteres d'évaluation propres & chaque action)
42
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SYNTHESE DES ENJEUX, OBJECTIFS ET ACTIONS

Enjeux

Objectifs

Actions

Maintenir et développer les
emplois et les activités en
oreservant la richesse et la
diversité culturelle et artistique

Sadapter aux mutations du
secteuret de sonenvironnement
(economique, technologique,
juridique, artistique et social

Renforcer les compétences et
lexpertise des professionnels

Coordination et renforcement
de loffe de formation
locale & partir des priorités
identifices par la branche et
les partenaires

Sécuriser les emplois

Favoriser  une  information
reguliere  sur les difféerents
dispositifs d'aide a la création
ou la pérennisation des emplois
et renforcer leur mise en ceuvre

Intervention specifique
des dispositifs  permettant
I'accompagnement des

logiques de mutualisation

Mise en ceuvre des dispositifs
accompagnant les parcours
professionnels

d'actions
de
sante
risques

Mise en
d'information
sensibilisation
au travail
professionnels

place

et
lo

les

sur
et

Développer la connaissance
partagee et lanticipation
des besoins sur les meétiers,
I'emploi et la formation dans le
spectacle vivant

Mise en place dun dispositif
d'observation permanent
du secteur spectacle
reunionnaise

du

Favoriser le diclogue et
la concertation entre
professionnels, pouvoirs publics
et institutions

Favoriser l'émergence d'une
representativite  effective et
perenne

Développer les  espaces
de dialogue et favoriser la
participation du secteur dans
les instances de dialogue
social existant sur le territoire

Mise en place dune mission
d'appui pour la structuration
du secteur

Transversal differents

Znjeux

Qux

Favoriser la  réussite  des
objectifs de l'accord cadre

Animation de l'accord cadre
sur sa durée de vie
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LEXIQUE

ADEC Actions de Développement de 'Emploi et des Compétences

AFDAS Assurance Formation Des Activites du Spectacle

AFPR Action de Formation Préalable au Recrutement

AGEFIPH Association de Gestion du Fonds pour Ilnsertion Professionnelle des Handicapes

AGEF O S|Association de GEstion des Fonds de Formation des Salariés des Petites et

PME Moyennes Entreprises

ARVISE Association Reunionnaise pour la Valorisation des Initiatives Socio-Economiques

AUDIENS Croupe de protection sociale dedié au monde de la culture, de la communication
et des medias

CAE Contrat d'Accompagnement vers [Emploi

CAMULC Cabarets, Music-Halls et Lieux de Creation

CARIF-OREF | Centre d'Animation, de Ressources et d'information sur la Formation - Observatoire
Régional Emploi Formation

GCEE Conseil de la Culture, de 'Education et de 'Environnement

CCN Convention Collective Nationale

CDD Contrat Durée Déterming

Cbbu Contrat & Durée Determinee d'Usage

CDI Contrat a Durée Indéterminee

CESER Conseil Economique Social et Environnemental Régional

CFDT Confédération Francaise Démocratique du Travail

CFE- CGC | Confederation Francaise de IEncadrement - Conféedération Génerale des
Caodres

CF1C Confédération Francaise des Travailleurs Chrétiens

G0 Caisse Genérale de Sécurité Sociale

CaT Confederation Geénerale du Travail

CCT-FO Conféedération Genérale du Travail Force Ouvriere

CNFPT Centre National de la Fonction Publigue Territoriale

CRESS Chambre Regionale de I'Economie Sociale et Solidaire

Cul Contrat Unigue dlnsertion
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DAC Ol

Direction des Affaires Culturelles Océan Indien

DCPC Direction de la Culture et du Patrimoine Culturel

DFPA Direction de la Formation Professionnelle et de I'Apprentissage

DCEFP Délegation Geénérale & 'Emplol et & la Formation Professionnelle

DIECCTE Directlon des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et
de I'Emploi

DLA Dispositif Local d'’Accompagnement

F3C Federation Communication, Consell, Culture

FASAP Fedération des Arts, du Spectacle, de l'Audiovisuel et de la Presse

FCCS Féedération de la Culture Communication Spectacle

FNSAC Fedération Nationale des Syndicats du Spectacie de 'Audiovisuel et de 'Action
Culturelle

FNSASPS Fedération Nationale des Syndicats de I'Alimentaire, du Spectacle et des
Prestations de Services

FONPEPS Fonds National Pour I'Emploi Pérenne dans le Spectacle

FSE Fonds Social Européen

CDA Cestion des Ages

IDCC Identifiant de Convention Collective

INRS Institut National de Recherche et de Sécurite

INSEE Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques

MUTECO Mutations Economiques

NAF Nomenclature des Activités Francaises

OPCA Organismes Paritaires Collecteurs Agrees (OPCA) par IEtat francais pour collecter
les cotisations annuelles des entreprises au titre de la formation professionnelle
continue des salaries

OPCALIA Un des OPCA

OPMQC Observatoire Prospectif des Metiers des Qualifications et des Compétences -

SY Spectacle Vivant

POE Préeparation Opérationnelle & 'Emploi

PRODISS Syndicat National du spectacle musical et de variéte

PROFEDIM  |Syndicat professionnel des Producteurs, Festivals, Ensembles, Diffuseurs
Indépendants de Musique

QVT Qualite de Vie au Travall
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SCC Syndicat des Cirques et Compagnies de Création
SMA Syndicat des Musiques Actuelles
SNDTP Synaicat National Du Theatre Prive
SNES Syndicat National des Entrepreneurs de Spectacles
SNSP Syndicat National des Scenes Publiques
SPRO Service Public Regional d'Orientation
SYNAVI Synaicat National des Arts Vivants
SYNDEAC Syndicat National des Entreprises Ariistiques et Culturelles
SYNPASE Syndicat National des Prestataires de FAudiovisuel Scenique et Evenementiel
SyOP Systeme d'Observation Partenarial
VAE Validation des Acquis de I'Expérience
Credits Photos :
Jean Nog! Enilorac - Leu Tempo Festival 2017 (p 5, p 7)
Sebastien Marchal (p 1,p 2-3, p6,p 9
Credits PAO & Design : Jackie LEPERLIER
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